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Kvalita pracovniho prostfedi a moznost kariérniho rozvoje
zameéstnancl ve vyzkumnych institucich ma vliv na produkci
téchto organizaci.

Cilem zavérecné prace bylo popsat zplisob hodnoceni prace
s lidskymi zdroji ve védeckych institucich ve vybranych
zemich, které zavedly celondrodni evaluaci vyzkumnych
organizaci. Vzhledem k dostupnosti materialu je prace
zaméfena na hodnoceni v Britanii, Nizozemi, Rakousku,
ltali a Australii. Zavérem je zminéna situace v Ceské
republice a zpusob, kterym je problematika lidskych zdroju
feSena v navrhované IPN Metodice.
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Anotace

Kvalita pracovniho prostfedi a moznost kariérniho rozvoje zaméstnancl ve vyzkumnych institucich ma
vliv na produkci téchto organizaci.

Cilem zavérecné prace bylo popsat zptsob hodnoceni prace s lidskymi zdroji ve védeckych institucich
ve vybranych zemich, které zavedly celonarodni evaluaci vyzkumnych organizaci. Vzhledem k dostupnosti
materidlu je prace zaméfena na hodnoceni v Britanii, Nizozemi, Rakousku, Itali a Australi. Zavérem je
zminéna situace v Ceské republice a zpUsob, kterym je problematika lidskych zdrojti fesena v navrhované IPN
Metodice.

V préci jsou rozebréna pro kazdou zemi a jeji evaluacni proces hodnocena kritéria z oblasti HR
managementu, at' uz kvantitativni ¢i kvalitativni (kariérni fady, pocet post-doku, podpora doktorand(, droven
inbreedingu a podobné), jejich vaha a vysledné vyhodnoceni a prezentace. Déle jsou v praci zminény pfiklady
inspirativni praxe podpory otevieného, stabilniho a atraktivnino pracovniho prostfedi v oblasti vyzkumu a
vyvoje v jednotlivych zemich. Data a informace byly Eerpany z vefejné dostupnych zdroji popisujicich proces
narodniho hodnoceni vyzkumnych instituci.

| kdyz se v riznych zemich pfistupy k problematice strategického fizeni a HR managementu lisi a jsou
riznym zplsobem zohlednény v evaluacich védecké produkce, Ize pozorovat obecnou tendenci vytvaret
strukturované systémy podpory studenti a vyzkumnych pracovniki a optimalizovat pracovni prostiedi
v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci.



Seznam zkratek

IPN Individualni projekty narodni pro oblast terciarniho vzdélavani, vyzkumu, vyvoje a
inovaci

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

WI vyzkum, vyvoj a inovace

HR human resources, lidské zdroje

FTE full time equivalent, ekvivalent zaméstnance na piny pracovni Uvazek

PhD titul doktora filosofie, absolventa doktorskych studii



Uvod

Zavérecna prace vznikla jako soucast kurzu Hodnoceni védy a vyzkumu v teorii a praxi, ktery je
soucasti projektu IPN Metodika (1). Projekt IPN Metodika navazuje na analyzu Mezindrodniho auditu (2),
daldiho z IPN projekttl zadtitovanych MSMT. Audit v roce 2011 prevzal rozbor silnych a slabych stranek
Seského vyzkumného prostiedi z pohledu lidskych zdrojti z Bilé knihy vyzkumu, vyvoje a inovaci v CR (3),
kterou vypracovalo Technologické centrum pro potfeby vlady jiz v roce 2008, zorganizoval vlastni Setfeni
pomoci dotaznikl a fizenych pohovorl s hlavnimi aktéry ¢eského vyzkumného prostoru a vyjadfil mnoha
doporuceni pro vytvareni narodnich politik i vnitfnich institucionalnich fadd. Situaci z pohledu vyuZiti lidského
potencialu v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci (VVI) v Ceské republice popsal jako rigidni a uzavienou.
Charakteristické je pro ni neadekvatné vysoky vék pracovniki na vy$Sich kariérnich pozicich,
nereprezentativni zastoupeni Zen, nizka mira mobility vSemi sméry, nepropustnost mezi sektory, omezena
existence jasnych pland kariérniho rozvoje, absence oteviené soutéze v ramci naborl, nedostate¢né moznosti
prubézného vzdélavani a nejistota celozivotniho zaméstnani.

DuleZitost otazek tykajicich se povolani a kariéry pracovniki uvnitf Evropského vyzkumného prostoru
opakované vyjadfila i Evropska komise, doslova bylo zminéno, Ze: dostatecné a dobre rozvinuté lidské zdroje
v oblasti vyzkumu a vyvoje jsou uhelnym kamenem pro vyvoj védeckych znalosti, technického pokroku,
zvySeni kvality Zivota, zajisténi blahobytu evropskych ob¢anii a posileni evropské konkurenceschopnosti (4).
Proto byla v roce 2005 vytvofena Evropska charta pro vyzkumné pracovniky a Kodex chovani pfi pfijimani
vyzkumnych pracovnikU, které by mély pfispét ke zlepSeni pracovnich perspektiv evropskych vyzkumnych
pracovnikl a k povzbuzeni vétsiho poétu mladych lidi k volbé tohoto povolani.

Charta pfedstavuje obecny rdmec pro vyzkumné pracovniky, zaméstnavatele a investory, ktery
zahrnuje soubor pravidel, prav a povinnosti a ktery nabada k odpovédné profesni ¢innosti a vzajemnému
uznavani (5). Vyzkumni pracovnici by méli mit zajisténu svobodu mysleni, vyjadfovani a vyzkumu, zarover by
méli ctit etické zasady a profesionalni pracovni pfistup. Méli by byt odpovédni svym zaméstnavatellim,
investorim, ale i celé spolenosti, méli by podporovat Sifeni a vyuziti vysledki své prace a snazit se o
soustavny rozvoj svych dovednosti a schopnosti. Méli by zodpovédné vykonavat svoji roli vedoucich a
prostfedi, které podporuje skloubeni pracovnich povinnosti s péci o rodinu, rozvoj kariér a celozivotni
vzdélavani vyzkumnych pracovnik(. Neméli by se dopoustét diskriminace, méli by se snaZit o reprezentativni
zastoupeni Zen v rozhodujicich organech, méli by se snaZit o snizovani nejistoty ohledné budouciho
zaméstnani, coz zahrnuje i pfipravu zaméstnancl pro mimoakademické kariérni drahy. Méli by podporovat
transparentnost a otevienou soutéz s jasnymi pravidly pfi nabirani novych zaméstnancl, méli by stanovit
kritéria pro kariérni postupy s definovanymi poZadovanymi kompetencemi a odpovédnostmi. Méla by byt
ocenovana mobilita vdemi sméry, at' uz mezinarodni, mezioborova &i mezisektorova. Mobilita vyzkumnika totiz
neni jen otazkou zvySeni nabidky pracovnich mist, usnadnuje i Sifeni znalosti a vyrovnavani rozdili mezi
zemémi EU. Zaméstnavatelé a investofi by méli podle Charty zavést pravidelné a prihledné hodnoceni
pracovniho vykonu vSech svych zaméstnancd. Dal$i doporuCeni se tykaji feSeni pracovnich konfliktd a
zapojeni zaméstnancl do rozhodovacich organ( a procesu vytvareni pravidel. Kodex chovani pro pfijimani
vyzkumnych pracovnikd doplfiuje Chartu o dal$i obecné zasady pro pfijimani nebo jmenovani zaméstnancu,
které by ve vysledku mély pfispét k rozvoji atraktivniho, otevieného a trvalého evropského pracovniho trhu pro
vyzkumné pracovniky.



Evropska komise béhem let sleduje podporu a implementaci téchto principd v ¢lenskych zemich
a narodnich vyzkumnych institucich. Vytvafi také dalSi nastroje pro rozvoj otevieného pracovniho trhu jako
napfiklad iniciativa ,Human Resources Strategy for Researchers® (6). Tato platforma podporuje pozitivni
zmény ve vnitfnich pfedpisech vyzkumnych organizaci. Poskytuje pomoc s internimi audity, hodnoceni
akenich pland a jejich pinéni. Dale Evropska komise zavedla ocenéni ,HR Excellence in Research” pro
instituce s férovym pracovnim prostfedim a také webovy informacni portdl EURAXESS (7) podporujici
vyzkumnou mobilitu.

V zavére¢né praci jsem se zameéfila na zastoupeni témat managementu lidskych zdrojl
v celonarodnich hodnocenich zemi, které tato hodnoceni v oblasti VVI zavedly. V praci jsou rozebrana pro
kaZzdou zemi a jeji evaluaCni proces hodnocena kritéria z oblasti HR managementu, at' uz kvantitativni Ci
kvalitativni (kariérni fady, poCet post-doku, podpora doktorandd, droved inbreedingu, atd.), jejich vaha a
vysledné vyhodnoceni a prezentace. Zdroji byly vefejné pfistupné informace a dokumenty. Vzhledem
k dostupnosti materialu je prace zaméfena na hodnoceni v Britanii, Nizozemi, Rakousku, Italii a Australii.

Zavérem je zminéno, jak je tato problematika fesena v navrhované IPN Metodice pro Ceskou
republiku.



Narodni praxe
Rakousko

V/ Rakousku neexistuje na nérodni urovni jednotny systém hodnoceni védy a vyzkumu v rdmci vSech
typu vyzkumnych instituci. V roce 2012 byla ale ustanovena agentura zajistujici certifikaci univerzit, ktera bude
provadét kazdych 7 let audit managementu kvality ve vSech oblastech, kterych se tyka posléni instituci
terciarniho vzdélavani vcetné vyzkumu.

Zaroveh na celkovou kulturu a uroven hodnoceni voblasti VVI dohlizi platforma  Fteval
(Osterreichische Plattform fiir Forschungs- und Technologiepolitikevaluierung, Rakouska platforma pro
hodnoceni vyzkumnych a technologickych vefejnych politik) (8), sdruzeni nékolika zainteresovanych
ministerstev, grantovych agentur, védeckych rad a vyzkumnych organizaci. Fteval ma na starosti formulovani
obecnych pravidel a standardu pro evaluaci programd, instituci i politik.

Nazev: Audit managementu kvality na institucich vyssiho vzdélavani
Odpovédnost:  Die Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria (AQ Austria) (9)
Interval: 7 let
Cile:  a) potvrdit existenci systém( kontroly kvality na institucich terciarniho vzdélavani

b) podpofit univerzity v nepretrzitém zlepSovani téchto systému

Metoda:  peer review (sebehodnotici zprava a 2 navstévy pracovisté) (10)

Viystupy:  z&véreCna zprava a certifikdt potvrzujici kvalitu univerzitniho systému, ktery spliuje 4
zakladni pfedem definované standardy + doporuéeni a zpétna vazba od hodnoticich paneld

Kazda univerzita je ze zakona (11) povinna si vytvofit metodologii interni evaluace jako soucast
managementu kvality, ta je vefejné znama. Casto vznikla na univerzitach specialni oddé&leni pro tuto &innost.
Certifikacni proces zatim pilotné ovéfovaly 3 rakouské univerzity (9), takZze Zadné zavérecné hodnotici zpravy
jesté nejsou k dispozici. Kritéria, ve kterych jsou univerzity hodnoceny znamkami ,dosazeno, ,Castecné
dosazeno* a ,nedosazeno*, jsou nasledujici:

e Standard €. 1: instituce vySSiho vzdélavani ma jasné definované cile a strategie k jejich dosazeni, a
tyto strategie jsou systematicky podporovany rdznymi nastroji managementu, véetné interniho
hodnoceni kvality

e Standard €. 2: interni hodnoceni kvality podporuje v rdmci univerzity plnéni vSech jejich dilgich cill a
ukolU, kterymi jsou nejen vyuka a vyzkum, ale také administrativa, rozvoj a prace s lidskymi zdroji

e Standard €. 3: Soucasti systému fizeni kvality jsou jasné nastavené procedury, monitorovani a
informacni systémy.

e Standard ¢&. 4: Systém fFizeni kvality vede k aktivnimu zapojeni zaméstnancu, rGznych zajmovych
skupin i Siroké vefejnosti do déni na univerzitach.

VSechny 4 znamky jsou stejné vazeny a formuji vysledné hodnoceni. Certifikdt nemlze ziskat
univerzita, ktera ziska i jen jednu hodnotici znamku ,nedosazeno®. Kvalita fizeni lidskych zdrojd je v priavodci
hodnocenim zminéna jen obecné jako nedilna sou¢ast managementu kvality na univerzitach.



Priklady z praxe
Ocenéni instituci pribézné zlepSujicich svoji politiku lidskych zdroju ,HR Excellence in Research®

ziskaly v Rakousku doposud 4 vyzkumné organizace. Na webovych strankach portalu EURAXESS (6) jsou
zvefejnény akéni plany téchto instituci. Napfiklad videriska Universitat flr Bodenkultur vydala publikaci (12)
s jasnymi definicemi jednotlivych akademickych pozic véetné jejich odpovédnosti a nezbytnych kompetenci.
Zajimavou iniciativou podporujici skloubeni rodiny a vyzkumné prace je také Dual Career Service (13), cozZ je
poradenska sluzba pomahajici zivotnimu partnerovi nového zaméstnance univerzity najit si v misté bydlisté
praci odpovidajici jeho kvalifikaci.

Nizozemi

V Nizozemi probéhly jiz 4 cykly celonarodniho hodnoceni vyzkumnych instituci podle specialnich
evaluacnich protokolt. Do hodnoceni jsou zapojeny univerzity, danska akademie véd i grantova agentura.
Evaluace je zaloZena na sebehodnotici zprave a navstévé expertni skupiny na pracovisti.

Nézev: Standard Evaluation Protocol (14)

Odpovédnost:  spoleéna, asociace sdruzujici univerzity (VSNU), akademie véd (KNAW), grantova agentura
(NWO)

Interval: 6 let, ne nutné vSechny organizace v jeden okamzik

Cile:  a) ukazat kvalitu nizozemského vyzkumu a jeho vyznam pro spole¢nost
b) zlepsit kvalitu nizozemského vyzkumu a jeho dopad na spole¢nost

Metoda:  peer review, (sebehodnoceni, navstéva pracovisté)
Viystupy:  vefejna sebehodnotici zprava a nazor hodnotici komise v anglictiné

Hodnotici komise pouZiva jak bodové tak slovni ohodnoceni, pfiCemz je pouzita 4 bodova stupnice:
excelentni, velmi dobry, dobry, neuspokojivy. Jednotlivd oddéleni a nésledné i cela instituce jsou hodnoceny
ve tfech hlavnich oblastech: kvalita vyzkumu, spole€enska relevance a viabilita neboli udrZitelnost. DalSimi
oblastmi, které jsou v zavére¢né zpravé slovné zhodnoceny, jsou doktorandska vyuka ¢i vyzkumna integrita.
Hodnotici panel sleduje vedeni PhD studentd, jejich selekci a pfijimaci procedury, strukturu a monitoring
studia, studijni plany a efektivitu z pohledu dokonéeni PhD studia. Dale také pozdéjsi uplatnéni absolventli na
trhu préce. Soucasti navstévy pracovisté jsou pak i diskuze se studenty a post-doktorandy.

Pfiklady z praxe
Prikladem vysledné zpravy o evaluaci mize byt vefejné dostupna publikace z University of Groningen

(15). V této zpravé, ktera kombinuje sebehodnoceni s vysledky externiho hodnoceni, jsou velmi podrobné
rozebrany pocty zaméstnancl, PhD studentu, procesni nastaveni PhD programd, pfijimacich pohovorl se
zahraniénimi mladymi védci, zminéna jsou témata seniorskych pracovnikl, celkové atmosféry a kultury na
institutu, strategie a vize, leadershipu, Urover vedeni a managementu, lidskych zdroji. Stejné tak jako



sebehodnotici zprava (16) a zprava o externim hodnoceni lékafské Skoly Caphri v rdmci maastrichtské
univerzity (17). V tomto textu jsou uvedeny i doporuceni expertniho panelu.

Nizozemskou specialitou v oblasti HR managementu je zavedeni rozSifené pracovni klasifikace UFO
(Universitair Functie Ordenen) (18) na vSech nizozemskych univerzitach. V tomto systému jsou podrobné
definované pozice, které mize zaméstnanec ve VVI zastavat, které zohledriuji Sirokou paletu poZadovanych
kompetenci a odpovédnosti (19). Univerzity také vétSinou svym zaméstnanclim poskytuji Siroké socialni
zabezpecCeni a benefity (20). Napfiklad zapujéeni bicyklu pro dojizdéni nebo studijni volno.

ltalie

V Italii bylo v roce 2013 uzavieno hodnoceni védeckych vysledku za obdobi 2004 — 2010. Povinné ho
podstoupily univerzity statni i soukromé a vefejné vyzkumné instituce pod spravou ministerstva pro univerzity
a vyzkum. Ostatni sektory a soukromé ustavy se mohly zapojit na dobrovolné bazi pfi pokryti nakladu
z vlastnich zdroju. Vysledky byly hodnoceny z pohledu jejich relevance, originality a mezinarodniho vyznamu.
DalSi hodnoceni probéhne v roce 2017.

Nézev: Valutazione della Qualita della Ricerca (VQR, hodnoceni kvality vyzkumu) (21)
Odpovédnost:  narodni agentura pro hodnoceni systému vysokych Skol a vyzkumu (ANVUR) (22)
Interval: 7 let, posledni uzavieno 2013 za obdobi 2004-2010

Cile: a) sefazeni univerzit a vyzkumnych Ustavd podle kvality v ramci oboru
b) podklad pro rozdélovani financi

Metoda: indikatory + peer review
Viystupy:  zebficek univerzit a tabulky s jednotlivymi hodnotami indikatord (v italsting)

[talské hodnoceni je vyrazné postaveno na numerickych indikatorech. IRAS3 je indikatorem mobility,
ktery byl zaveden z divodu obecné nizkého obratu pracovniki v italském védeckém prostoru a také jako
nepfima podpora mladych zacinajicich vyzkumnikd. Indikator IRAS4 je indikator internacionalizace, ktery
reprezentuje pohyb osob, poCet hostujicich védcu, zahrani¢ni spoluautory na publikacich a spolupraci obecné.
Indikator IRASS zastupuje v hodnoceni téma védecké vychovy. VSechny indikatory jsou ve vysledku
kvantitativni: poéty osob, bodové zhodnoceni vysledku, po€et osob najatych, pocet osob hostujicich v
zahrani¢i v daném obdobi, body za produkci se zahrani¢nim spoluautorem, pocet PhD studentu, poCet grantd
v post-doktorskych programech,.... Hodnoceni vSech indikatorl je zastoupena 10% v celkovém hodnoceni,
pficemz je zohlednéna velikost instituce. Tato bodova hodnoceni jsou posléze hodnotiteli ocenéna v ramci 4
bodové stupnice znamkami ,excelentni®, ,dobry*, ,pfijatelny* nebo ,omezeny* (23).

Vysledné hodnotici zpravy pro jednotlivé univerzity ¢i obory jsou dohledatelné na webovych strankach
agentury ANVUR (24). Jako pfiklad uvadim hodnoceni univerzity v Bologni (25) a hodnoceni univerzit v oblasti
mobility (26). Bez znalosti italStiny a parametr(i metodiky hodnoceni nejsou vak tyto vystupy pfili§ sdéiné.

Vedle hodnoceni védecké produkce existuje systém hodnoceni a akreditace univerzit AVA
(Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento) (27), které mé zajiStovat akreditaci studijnich
program a nastaveni managementu kvality, ktery pokryva vyuku i vyzkum. Hodnoceni je zaloZeno na



principech zodpovédnosti, autonomie a pribézného sebehodnoceni. V ramci této evaluace jsou sledovany i
strategické plany a procesni nastaveni uvnit univerzit.

Australie

V Australii probéhla jiz 2 celonarodni hodnoceni kvality vyzkumu na institucich terciarniho vzdélavani,
v letech 2010 a 2012. Vystupem téchto evaluaci jsou narodni zpravy, které se zabyvaji hodnocenim stavu
jednotlivych védnich obor( i instituci a pfinosem védecké produkce pro spolecnost (28). Zaroven se pfipravuje
dalSi hodnoceni na rok 2015.

Néazev: Excellence in Research Australia (ERA2015) (29)

Odpovédnost:  Australian research Council (30)
Cile: dosahnout Spickové Urovné australského vysSiho vzdélavani v jednotlivych oblastech

vyzkumu

a) vytvofit funkéni ramec hodnoceni, ktery poskytne vladé, primyslu, obchodu a Siroké
spoleCnosti zaruku excelence vyzkumnych aktivit zajiStovanych australskymi intitucemi
vy$Siho vzdélavani

b) poskytnout narodni prehled o drovni rGznych védeckych disciplin s moZnymi oblastmi
rozvoje

c) rozpoznat excelenci (excelentni vysledky) napfi¢ celym spektrem vyzkumnych aktivit

d) umoznit narodni i mezinarodni srovnani pro vechny obory

DalSim pfinosem hodnoceni ERA je shromaZzdovéni divéryhodnych dat o kvalité terciariho vzdélavani
v Australii. Tyto informace jsou dale pouzivany pro strategické rozhodovani, ocenovani excelence a
hodnoceni efektivity vefejnych vydajd na védu a vyzkum.
Metoda: indikatory, matrix vysledku, vzdalené peer review
Vystupy: vysledna 5 bodova ohodnoceni, oborové profily s procentualnim vyjadfenim zastoupeni vysledku
s jednotlivymi zndmkami, narodni zpravy

Neexistuje jednotna metodologie hodnoceni, vysledky jsou skérovany a vazeny s ohledem na
specifika oboru. Zaroven je pfitomna velka dlvéra v hodnotici panely, jejich ¢leny a jejich rozhodnuti. Mezi
indikatory patfi i poCty zaméstnancu, studenti a podty doktorandi obhajenych v terminu, jinak je téma
védeckého prostfedi a HR managementu zohlednéno pouze v doprovodném prohlaseni (Explanatory
Statments) (31). Hodnocena instituce poskytne tuto zpravu k uvedeni védeckych indikatord do SirSiho
kontextu. Méla by obsahovat specifikace ohledné védeckého prostiedi, kapacity a spoluprace, tedy i
zaméstnaneckeé strategie a po¢tu PhD studentu.

Téma fizeni lidskych zdroji neni pfimym objektem hodnoceni, ale je na né&j bran zfetel pfi
vyhodnocovani dopadl hodnoceni ERA. Studie hodnotici pfinosy hodnoceni ERA zroku 2013 (32)
konstatovala zlepSeni v oblasti strategického fizeni, naboru talentovanych studentl i védecké spolupréace.
Univerzity vyuzily zkuSenosti s hodnocenim k lepSimu monitoringu své produkce, kjasné klasifikaci
akademickych pozic a k vytvareni efektivnich zaméstnaneckych politik.



Velka Britanie

Ve Velké Britanii probiha tradicni evaluace RAE jiZz od roku 1986. Vzdy méla vazbu na financovani
hodnocenych univerzit. Metodologie byla v pribéhu let nékolikrat upravovana a novinkou soucasného
REF2014 je hodnoceni také dopadl vyzkumné aktivity na spole¢nost.

Nézev: Research Excellence Framework (33)

Cile: a) informace pro grantové agentury a financuijici instituce

b) obhaijitelnost vefejnych investic do védy a vyzkumu

c) vytvofeni méfitek kvality, které mohou byt pouzity institucemi terciarniho vzdélavani, tak i
verejnosti

Interval: 5 let
Odpovédnost:  a) 4 narodni komise Higher Education Funding Council for England (HEFCE), Scottish

Funding Council (SFC), Higher Education Funding Council for Wales (HEFCW) a
Department for Employment and Learning, Northern Ireland (DEL).

b) REF tym v ramci HEFCE

Metoda:  vzdalené peer review (jako podklad indikatory a sebehodnotici zprava)

Viystupy:  online aplikace s vyslednymi profily podle obort &i instituci (34), dostupné jsou téZ vSechny
podklady a sebehodnotici zpravy.

Kazda univerzita a jeji védecka uroven je hodnocena ve tfech hlavnich oblastech a to jsou:
a) vystupy
b) dopady
c) vyzkumné prostiedi

Pro kazdou z téchto oblasti jsou poZzadovany rizné podklady, informace a detailni indikatory i sebehodnotici
zpravy, které predloZzena data uvadéji do kontextu. Pro vyzkumné prostfedi jsou to informace o struktufe
hodnocené instituce, vyzkumné strategii, zaméstnanecké strategii, vzdélavani studentl, spolupraci a mobilité.
Z pohledu personalini politiky je hodnocena podpora kariérniho ristu na vSech akademickych pozicich,
podpora mladych vyzkumnikd, dohled nad PhD studenty a pfedevsim zavadéni Dohody o podpofe kariérniho
rozvoje vyzkumnych pracovniki (The Concordat to Support the Career Development of Researchers) do
internich predpist vyzkumnych instituci. V&deckeé prostiedi je hodnoceno z pohledu vitality a udrZitelnosti na 4
bodové stupnici. Do celkového hodnoceni se vysledky z oblasti prostfedi zapocitavaji vahou 15%.

Viystupem pravé ukonCeného hodnoceni REF 2014 je vefejné pfistupny portal (35) s vysledky
dohledatelnymi podle oborG ¢i jednotlivych univerzit. Kromé& procentualnich profilt, které fikaji, kolik
pfihlaSenych vysledki dosahlo které trovné, jsou k dispozici i konkrétni doprovodné sebehodnotici zpravy. Viz
obrézek €. 1
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Obrazek ¢. 1:

Ukazka zvefejnénych vysledkd hodnoceni vyzkumu na portalu REF2014 pro univerzitu v Bristolu v sekci Biologické védy
(http://results.ref.ac.uk/Results/BySubmission/2123). Témata fizeni lidskych zdroju a vychovy mladych vyzkumniki jsou zahrnuta do
oblasti vyzkumného prostiedi (Environment). K dispozici jsou zde i rozsahlé dopliikové informace a sebehodnotici zpravy.

,concordat* (36) je text, ktery vznikl v roce 2008 jako anglické verze odpovidajici Evropské Charté pro
vyzkumné pracovniky a Kodexu chovani pfi pfijimani vyzkumnych pracovnikd. Pfedstavuje smlouvu mezi
zaméstnavatelem a vyzkumnym pracovnikem, kterou se oba aktéfi zavazuji ctit 7 principl charakterizujici
vyzkumnou praci a védecké pracovni prostfedi:

1. spolecnym cilem je excelence
zakladnim materialem jsou lidsky intelekt a prace
podpora flexibility a diverzity
moznost osobniho a kariérniho rozvoje, celoZivotni vzdélavani
osobni zodpovédnost
nulova diskriminace
ddraz na atraktivnost a udrZitelnost védeckych kariér v UK

No vk~ wnN
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Spi§ nez jasnym navodem je Dohoda souborem principl, které by méli byt respektovany a naplnény, ale
konkrétni postupy jsou zcela v rezii jednotlivych univerzit. VétSina univerzit za ucelem implementace Dohody
zfidila specialni pracovité, uroven implementace ,Concordatu® je hodnocena co tfi roky.

Pro podporu nepfetrzité optimalizace HR managementu jsou vyhlaSovany rizné soutéZe (37) na
narodni Urovni. Jako podplrnym nastroj pro zlepSovani situace slouzi i on-line dotaznik CROS (Careers in
Research Online Survey, Online prizkum kariér ve vyzkumu) (38). Od roku 2002, kdy vznikl pro interni
potfeby univerzity v Cardiffu, se prostfednictvim ného vyzkumnici anonymné vyjadfuji k sou¢asnym pracovnim
podminkam a budoucimu kariérnimu rozvoji v oblasti VVI v celé Velké Britanii. Jedna se o jedinecny a
nesporné velmi uZziteCny zdroj statistickych dat pro dalSi strategické rozhodovani. Postupem ¢asu prevzala
spravu tohoto dotazniku, jeho portalu i vyhodnocovani organizace Vitae (39). Ta zastfeSuje i poradenstvi
v oblasti mobility pracovniki, implementaci Dohody &i Ucast v procesu udileni cen ,HR Excellence in
Research* v UK. Vitae velmi Uzce spolupracuje s evropskou iniciativou EURAXESS.

Souhrnné zpravy z vyhodnoceni on-line prizkumu CROS provedeného institucemi vys$iho Skolstvi v
r. 2009 (38) vykazuji pozitivni vysledky. VétSina vyzkumnik( se citi respektovana, jsou spokojeni se svou
pracovni a zivotni situaci a véfi v to, Ze jejich instituce jsou schopné docenit vyznam podpory kariérniho ristu.
Ze strany pracovnikd je oproti minulému prizkumu znat evidentni zlepSeni v uvedeni do prace, v ocenéni i v
moznostech tréninku a moznostech rozvoje.

Soubézné s dotaznikem pro zaméstnance funguje i obdobny on-line prizkum minéni vedoucich
pracovnikl PIRLS (The Principal Investigators and Research Leaders Survey) (40).

Ceska republika

V Ceské republice probiha kazdoro¢n& hodnoceni vyzkumnych instituci, které je zaloZeno na
vykazovani védeckych pfesné definovanych vysledku, kterym jsou nasledné podle Metodiky hodnoceni
pfifazeny body a poté i penize v ramci institucionalniho financovani ze statnich prostfedku (41).

Nazev: Metodika hodnoceni vysledkii vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledku
ukoncenych programu (platna pro Iéta 2013 az 2015)

Cile: a) hodnoceni vysledkd vyzkumnych organizaci
b) dodani podkladl k vytvareni statniho rozpoctu

Interval:  kazdy rok
Odpovédnost:  Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace
Metoda:  bibliometrie
Viystupy:  bodové ohodnoceni vyzkumnych instituci

Metodika hodnoceni vysledkd vyzkumnych organizaci a hodnoceni vysledkd ukonéenych programd
hodnoti pouze védecké vysledky nikoliv védecké prostfedi Ci strategie na instituci, stejné tak chybi evaluace
doktorské vyuky a podpory mladych vyzkumnych pracovnikd. Od roku 2008, kdy ji uvedla v platnost Reforma
systému vyzkumu, vyvoje a inovaci v CR (42), prosla Metodika mnohymi zménami, ale nezbytnost dalsi
reformy pfetrvava.
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Ve zpravé Evropské komise o stavu Ceské republiky za rok 2014 mimo jiné stoji: Navzdory
neddvnému zvyseni investic do vyzkumu a vyvoje Ceskd republika nadéle zaostévé, pokud jde o vysledky v
oblasti védeckého a technického vyzkumu. To se zietelné projevuje na slabych vysledcich v oblasti védecké
excelence, kdy se pouze 5,6 % Ceskych védeckych publikaci fadi mezi 10 % nejvice citovanych publikaci na
svété. Vlysledky v oblasti védeckého a technického vyzkumu zustavaji slabé a ukazuji, Ze je tfeba pokracovat
v procesu modernizace a reforem Ceského vyzkumného a inovacniho systému. Reformy pridélovani
finanénich prostiedkt vyzkumnym institucim, jakoZ i reformy fizeni v ramci vyzkumnych instituci, by mohly
vytvorit pobidky k pfesunu financnich prostfedki vyzkumnym skupinam dosahujicim nejlepSich vysledka. (43)
Nutnost zménit souCasnou metodiku hodnoceni zalozenou z velké Casti na bibliometrickych indikatorech,
upravit mechanismus rozdélovani institucionalnich zdroji a adekvatné nastavit motivaéni mechanismy
v oblasti VVI byla potvrzena i Mezinarodnim auditem z roku 2011. Pravidelny monitoring, evaluace a motivace
u zaméstnancu patfi k nastrojum, které mohou zlepsit celkovou kvalitu Ceské védy a vyzkumu. V oblasti prace
s lidskymi zdroji navrhl Mezinarodni audit nasledujici doporu€eni pro narodni politiku i interni pfedpisy (2):

a) podpofit transparentnost a volnou soutéz

b) sniZit miru autonomie jednotlivych oddéleni, fakult a pfenést zodpovédnost za pfijimaci fizeni a nabor
zaméstnancu na centralni regulujici uroveri

c) ocenit riznorodost kariérnich drah

d) nehodnotit jen vykon

e) podporovat mobilitu, spolupraci, alternativni pracovni Uvazky, celoZivotni vzdélavani, atd.

f)  zajistit stabilizaci politik, mechanismu financovani a také strategické Fizeni lidskych zdrojl

Zminéna doporuceni se promitaji do nové navrhovaného hodnoceni védy a vyzkumu, tzv. IPN Metodiky.
Personalni politice se vénuji planované sebehodnotici zpravy a dotazniky Cislo 11, 12, 21, 22, 23 a 44 (44).

Nézev: IPN Metodika - navrh metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci

Cile: a) poskytnout strategické informace vSem aktérim v oblasti VVI na narodni i institucionalni
urovni
b) poskytnout informace poskytovateli institucionalniho financovani

Metoda: informované peer review
Interval:  5-6 let
Viystupy:  hodnotici zprava a doporuceni (vefejné dostupné)

Klicovou tlohou nové navrhovaného evalua¢niho systému je podpora vefejné spravy v oblasti VVI
v dosahovani strategickych cilli, jakymi jsou posileni vyzkumné kapacity v Ceské republice, podpora
excelence v souladu se spolecenskymi potfebami a podpora ekonomického ristu a konkurenceschopnosti
Ceské republiky. Nova Metodika by tedy méla poskytnout informace nejen o vyzkumném vykonu, ale i o
vyzkumné kapacité a prostfedi, a méla by ocenit minulé Uspéchy, ale souCasné podpofit budouci rozvoj
vyzkumnych instituci. Méla by vést k zlepSeni managementu v oblasti vyzkumu a vyvoje na v8ech Urovnich,
méla by zduraznit dllezitost prace s lidskymi zdroji, podpofit spolupraci mezi akademickou sférou a
soukromym sektorem, i mezinarodni spolupraci. Obecné bude vyzkumna instituce nové hodnocena na
pétibodové hodnotici Skale v péti hlavnich oblastech, kterymi jsou védecky vykon, excelence, vyzkumné
prostfedi, spoluprace a spole¢ensky vyznam.
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Kvalita fizeni lidskych zdroji na vyzkumné instituci by méla byt hodnocena pomoci kvantitativnich i
kvalitativnich Udaju. Sebehodnotici zprava by méla obsahnout popis jasného kariérniho postupu na instituci,
procesu nabirani novych pracovnikl, nastaveni doktorandskych programi i urovné ,inbreedingu‘, tedy
zvyhodnovani viastnich absolventu.

Shromazdované indikatory vyzkumné kapacity pfedstavuji napfiklad pocty zaméstnancl na riiznych drovnich,
poCet doktorandl a mladych vyzkumnych pracovnikd, jejich vék Ci zastoupeni zen. Dale je hodnocena
spoluprace a mobilita vyzkumnych pracovniku.

Hodnoceni védeckého prostfedi a managementu by se na vysledném financovani vyzkumné instituce
mélo projevit vahou 20% z celkové sumy pfidélované podle kvality vyzkumu (45).

V navrhu IPN Metodiky je tedy na ulohu Fizeni lidskych zdrojl a kariérniho rozvoje vyzkumnych
pracovnikil kladem dostateény dlraz a metodika hodnoceni tohoto tématu je zpracovana velmi detailng,
podobné jako v REF ve Velké Britanii. Otazkou ovSem zUstava, zda tento navrh bude v budoucnosti Uspésné
implementovan.

Pfiklady z praxe
Dilezitost HR managementu v fizeni vyzkumnych instituci je v Ceské republice obecné spise

podcefiovano. VElenéni pravidel Evropské charty a Kodexu do svych internich predpist pfislibila Akademie
véd Ceskeé republiky (v roce 2006), Univerzita Karlova v Praze (v roce 2014) a CEITEC (v roce 2012) (46). Na
ocenéni ,HR Excellence in Research® nedosahla ovSem zatim Zadné z Ceskych vyzkumnych instituci (7).
Nékteré instituce se tomuto tématu pfesto uspésné vénuiji, napfiklad Jihomoravské centrum pro mezinérodni
mobilitu (47), které se snaZi o efektivni podporu pfilivu studentd a nadanych védcl do regionu. Za zminku stoji
Védecka koncepce Ustavu organické chemie a biochemie AV CR (48), ktera jasné definuje védeckou strategii,
mechanismy evaluace a procesy vzniku a zaniku novych skupin na ustavu. Zavazna pravidla pro kariérni
postup zaméstnancil a student( zavedli také na Katedre Fidici techniky Fakulty elektrotechnické CVUT v
Praze v roce 2010 (49). Definuji jednotlivé védecké pozice, kompetence a vzdélani nutné pro jejich dosazeni i
maximalni dobu, po kterou muize vyzkumny pracovnik v téchto pozicich kariérniho vyvoje setrvat. Jednou
z podminek je, Ze misto post-doktoralniho pracovnika nemize zastavat absolvent doktorského studia na té
samé katedre.
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Shrnuti a zavéry

Zavérem je mozno fici, Zze at uz je ve studovanych pfipadech pouZita jakékoliv metoda hodnoceni
vyzkumu a vyvoje, duleZitost kvalitniho fizeni lidskych zdroju je vZdy alespori zminéna. Ne vZdy je vSak
uroven strategického fizeni védeckych instituci pfimym objektem evaluace. | pfes jasné deklarovanou potfebu
efektivniho fizeni lidského potencialu v oblasti VVI se uroven podpory tohoto tématu v Clenskych zemich lisi.

Na nejvysS$i trovni se oblasti HR managementu ze zminénych statl zhostila Velka Britanie, hodnoceni
managementu kvality a leadershipu je soucasti periodickych evaluaci, existuje osoba na HEFCE zodpovédna
za HR na vefejnych univerzitach, védecké a pracovni prostiedi je jednim ze tfi pilifth REF2014, pod gesci
HEFCE probihaji soutéZe o nejlepsi stimulacni program v oblasti HR. Evropskou chartu a Kodex v UK pfetavili
na narodni Urovni v ,Concordat®, soubor principQ, které by méli ctit zaméstnanci a zaméstnavatelé v oblasti
VVI, s ohledem na zlep3Seni znalostni ekonomiky a konkurenceschopnosti Velké Britanie. 91 univerzit se pysni
certifikatem ,HR Excellence in Research® a spokojenost zaméstnancl i zaméstnavatell je priubézné
monitorovana on-line dotazniky CROS a PIRLS.

DalSi zemi, ktera vynika otevienosti procest a podporou mladych vyzkumnych pracovniki s dirazem
na jejich vzdélani a kariémni rozvoj je Nizozemi. Hodnotici zpravy z evaluaci, akéni plany rozvoje, i kariémi
struktura vyzkumnych organizaci je vétSinou snadno dohledatelna v anglickém jazyce, coZ podporuje férovy a
otevieny pracovni trh v oblasti VVI.

V Rakousku je institucim terciarniho vzdélavani poskytnuta vysoka mira autonomie, ze zakona jsou
vSak povinny zavést management kvality, ktery je posléze externé hodnocen. Rozumi se jaksi samoziejme, ze
soucasti kvalitniho fizeni je i adekvatni politika lidskych zdroji. Sebehodnotici zpravy se ale Spatné hledaji a
dost Casto jsou publikovany pouze v némciné. Audit védy a vyzkumu nebyl jesté dokoncen, natoz zhodnocen.
Existuji nepochybné instituce se skvélym pfistupem k lidskym zdrojum, evropské ocenéni internich procest
,HR Excellence in Research® ale v Rakousku ziskaly zatim pouze 4.

Vramci italské evaluace jsou zohlednény indikatory mobility vyzkumnych pracovnikd,
internacionalizace védeckych vystupl a spoluprace. Hodnoceni strategii a fidicich procesu je zpracovano pro
univerzity ve specialnim programu AVA, ktery se dosti podoba procesu akreditace a certifikace univerzit
v Rakousku. Je v8ak patrny velky ddraz na vykonnostni slozku védecké produkce.

Posledni ze studovanych zemi, Australie, vypracovala velmi podrobné hodnoceni kvality védeckych
vystupd, instituci a obor( i s ohledem na jejich spoleCensky impakt. Zpravy o HR poskytuji pouze kontext
dodanym datim a indikatorim, které pomahaji hodnotitelim v jejich rozhodovani, a podobné jako v Rakousku
se citlivé zachazeni s lidskym potencidlem vnima jako nedilna souCast efektivniho fizeni. ZlepSeni prace
s lidskymi zdroji je vSak zminéno jako kyZeny a velmi dlleZity dusledek a dopad centralniho hodnoceni.

Bez ohledu na riizné narodni pfistupy k problematice strategického fizeni a HR managementu a jejich
zohlednéni v evaluacich védecké produkce, Ize pozorovat obecnou tendenci vytvaret strukturované systémy
podpory studentl a vyzkumnych pracovnik(i a optimalizovat pracovni prostfedi v oblasti vyzkumu, vyvoje a
inovaci.

Situace v Ceské republice odpovida reformnimu stavu oblasti VVI. Odspodu vznika poptavka po
kvalitnim Fizeni vyzkumnych instituci se zajiSténim kritického mnozstvi kvalifikovanych pracovnikl, s ¢imz
souvisi potfeba stanovovani jasnych evaluacnich procesti a managementu kvality véetné efektivniho Fizeni
lidskych zdrojd. Pfipojeni se k iniciativé Evropské charty a Kodexu na narodni €i institucionalni drovni je v§ak
zatim spiSe nesystémové a deklarativni.
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Z tohoto pohledu mé pfipravované hodnoceni IPN Metodika velky potencial hrat formativni roli. Tato
ambice je zohlednéna i v pomérné velké vaze 20%, kterou se promitd zndmka za oblast védecké kapacity do
vysledného financovani instituci. Jak ovéfili v Australii, hodnoceni Siroké védecké produkce a jejiho dopadu na
spolec¢nost vede ve svém dusledku k pozitivnim zménam ve vyzkumnych institucich, at uz v nastaveni fidicich
proces(, ujasnéni kompetenci, definovani pozic vyzkumnik( béhem jejich kariéry, atd. Da se tedy oCekavat,
Ze zafazeni dotaznik( vénujicich se vychové PhD studentd a post-dokl, potencialnimu inbreedingu ¢i
pracovnich pozic & ve svém dasledku k lepdimu uplatnéni absolventi na trhu prace v Ceské republice. Je
bézne, ze prestizni zahraniCni instituce povazuji za vysledek své prace i kvalitni absolventy, jejichz dalSi
Uspésna kariéra je pro domovskou instituci reklamou a svym zplisobem ohodnocenim.

Za jedinecny nastroj hodnoceni vyzkumnych instituci povazuji i sebehodnotici zpravy. Predstavuji
nepochybné jistou administrativni zatéz, ale poskytuji pfehled o ambicich Ustavu, jeho schopnosti
strategického planovani, pfevzeti zodpovédnosti i 0 mife sebereflexe.

Kazda instituce by méla byt schopna si sama urcit, co jsou jeji cile, jakymi cestami se k nim chce
dostat a které zdroje a infrastruktury za timto ucelem potfebuje vybudovat. K naplnéni cili je pak nezbytné i
urCité fidici a administrativni zazemi. V idealnim pfipadé by mély byt po vzajemné dohodé na centralni
narodni urovni korigovany pouze priority a mise vefejnych vyzkumnych instituci a posléze kontrolovéno, na
jaké urovni jsou tyto zavazky pinény.
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