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Agenda 

• Účel sociálních sítí pro marketing 

• Sociální sítě pro komunikaci s absolventy 

• Google+ 

• Twitter 

• Facebook 

• LinkedIn 

• Linked jako komunikační nástroj pro vysoké školy  

• LinkedIn a jeho využití pro absolventy 
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Marketingový účel sociálních sítí? 

• Jedna 

• Dvě 

• Tři 

• čtyři 
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O jakých sítích u nás přemýšlet? 
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• Podle čeho vybrat? 

• Je tam cílová skupina, se kterou chci komunikovat? 

• Nabízí síť možnosti, které potřebuji? 

• Mám cíl, který chci naplňovat 

• Mám cílovou skupinu, se kterou chci komunikovat 

• Vybraná sociální síť umožní naplnit cíl a požadovaná cílová skupina v ní existuje 



Twitter 
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• Je Twitter ten pravý? 

• Méně uživatelů, nevyužíváno „masou“ 

• Slabší možnosti (oboustranné) 

komunikace s vybranou skupinou na 

jednom místě i identifikace uživatelů 

• Koncentrace „influencerů“ (osobnosti, 

novináři, technologové, marketéři) 

• Možnost navázat „profesní“ vztah 

(uživatel/uživatel) 

• Zdroj klaboseni.cz 



Google+ 
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• Je Google+ ten pravý? 

• Méně uživatelů (kolik je nejasné!), nevyužíváno „masou“ 

• 2,2 miliardy uživatelů globálně, jen 4-6 milionů aktivních (=0,2-0,3% ze všech), 

zdroj cnews.cz 

• Koncentrace „influencerů“ (osobnosti, novináři, technologové, marketéři – potřeba 

pokrýt platformu od Googlu), nicméně výrazně slabší aktivita než u Twitteru 

• Zajímavé praktické možnosti 

• Google Hangouts 

• Skupinový chat (i video hovor) s až 10 lidmi 

• Google Hangouts on Air 

• Video vysílání (G+, YouTube) 

• Komunitní stránky 

• (uzavřené) tematické/komunitní skupiny 

• Možnost navázat „profesní“ vztah (uživatel/uživatel) 

 



Google+ (absolventi) 
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• 300+ identifikovatelných absolventů 

Univerzity Palackého 



Facebook 
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• Je Facebook ten pravý? 

• Využíváno „masou“ (1,100,000 uživatelů v ČR s uvedeným VŠ vzděláním, zdroj 

facebook.com) 

• Více volnočasová komunikace než profesní 

• Méně snadné/běžné navázání profesních vztahů (uživatel/uživatel) 

• Zajímavé praktické možnosti 

• Stránky 

• Spíše jednostranná komunikace s možností reagovat (oboustranně) 

• Reagující není ve stejné pozici jako správce stránky 

• Dobrá možnost komunikace informací, možnost vzdělávat, představovat 

• Odkazy, videa, události, fotky 

• Možnost placené propagace (stránka, příspěvek, událost, remarketing…) 

• Skupiny 

• Možnost uzavřených tematických nebo komunitních skupin 

• Férová komunikace (členové mohou přidávat příspěvky) 



LinkedIn 
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• Je LinkedIn ten pravý? 

• LinkedIn je profesní sociální síť, na které se setkávají profesionálové a diskutují 

o svých pracovních zájmech. Mezi uživatele patří manažeři, konzultanti a 

odborníci z nejrůznějších oborů. (zdroj cs.wikipedia.org) 

• Praktické možnosti využití  

• Zástupci škol mají možnost komunikovat s absolventy, např.  

• udržovat školu v povědomí i po studiu 

• získávat zpětné vazby a informace o jejich uplatnění 

• Absolventi mají možnosti využít LI pro své profesní potřeby 

• udržování kontaktů a networking 

• hledání práce 

• vzdělávání se 

• budování pozice odborníka v určitém oboru 

• budování "obchodu"/získávání klientů atd. 

 



LinkedIn v číslech 
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Včera 

Před 2-7 dny 

Před 8-14 dny 

Před 15-30 dny 

Před 1-3 měsíci Fortune 50 

Fortune 51-100 

Fortune 101-250 

Fortune 251-500 

Fortune 501-1000 



• Stránka pro vzdělávací instituce 

• Bez stránky si absolventi nemohou instituci vložit do svých profilů, nemohou pak 

najít kontakty ze stejné instituce, nelze analyzovat informace o absolventech (!), 

vyhledávat kontakty podle instituce… 

• Uplatnění i pro případné studenty (= atraktivní stránka, zajímavé informace, 

„atraktivní“ absolventi v atraktivních oborech) 

LinkedIn pro vysoké školy (1) 
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• Skupiny („člen “) 

• Možnost komunikovat s absolventy ve skupinách, ve kterých již jsou začleněni 

• Skupiny jsou aktivně využívanou funkčností LI 

• Možnost je požádat o spojení (pokud jsme členy stejné skupiny) 

• Možnost komunikovat tematické příspěvky (do celé skupiny) 

• Možnost reagovat na jejich příspěvky 

• Komunikace za jednotlivce (!) 

 

LinkedIn pro vysoké školy (2) 



• Skupiny (vlastní) 

• Možnost založit vlastní skupiny 

• Kontrola nad skupinou (členství, příspěvky, oznámení) 

• Důležitý je smysl skupiny 

• Možnost absolventské skupiny 

• Možnost tematické skupiny 

• Možnost poslat pozvánku na emailovou databázi 

 

LinkedIn pro vysoké školy (3) 



• Firemní stránky 

• Možnost komunikovat aktuality pomocí oficiální firemní stránky 

• Komunikace jménem firmy, ne za jednotlivce 

• Možnost využít placené propagace  

• Propagace úspěšných příspěvků 

• Propagace důležitých příspěvků 

• Možnost segmentovat komunikaci 

• Nutnost získat „fanoušky“ pro příjem komunikace 

• Zásadní využít „interní síť“ k distribuci příspěvků (a zisku „fanoušků“) 

• Vyvolat potřebu po informacích z firemní stránky (atraktivní, unikátní informace) 

LinkedIn pro vysoké školy (4) 



• Práce s kontakty (budování sítě) 

• Navazovat kontakty se správnými uživateli (obor, praxe, zaměstnavatel…) 

• Používat filtrů 

• Používat vyhledávání 

• Dát důvod pro spojení 

• + vypadat důvěryhodně 

• Využít seznamu absolventů a filtrů 

• Využít emailové databáze 

LinkedIn pro vysoké školy (5) 



• Práce s informacemi (daty) 

• Analyzovat data 

• Filtry ve vyhledávání 

• Filtry v přehledech absolventů 

LinkedIn pro vysoké školy (6) 



• Proč využít LinkedIn ? 

• Udržování kontaktů a networking 

• Vzdělávání se 

• Budování pozice odborníka v určitém oboru 

• Budování "obchodu"/získávání klientů 

• Hledání práce 

LinkedIn pro absolventy (1) 



• Kontakty 

• Důvěryhodnost profilu 

• Selský rozum (Budí důvěru? Dává jasně najevo, co umím, kdo jsem?) 

• (1) Fotka, motto, souhrn, (2) praxe, dovednost, (3) … 

• Objem kontaktů + přehled („tagy“, poznámky…) 

• Začít kontaktovat známé uživatele a vytvořit základní síť 

• Spolužáci, kolegové (současní, minulí) 

• Známí z profesních spolků, obchodní partneři 

• Hledat kontakty za hranicí známých 

• Vyhledávání a filtry, profesní skupiny na LI 

• Osobnosti (zajímají nás jejich názory (i jejich síť)…) 

• Důvěryhodnost a smysluplnost požadavku o spojení 

• Výhodnost a smysl pro obě strany 

• Navázat neagresivní neprodejní komunikací 

• Komentování, doporučování, rady 

 

 

 

 

 

LinkedIn pro absolventy (2) 



• Vzdělávání se 

• V tematických skupinách 

• Podle oboru 

• Kde jsou podobní uživatelé 

• Od „ovlivňovatelů“ v oboru 

• Přes portál Pulse 

 

 

 

 

 

 

LinkedIn pro absolventy (3) 



• Budování pozice odborníka 

• Přispívání do správných skupin 

• Komentování do správných skupin 

• Komentování příspěvků ostatních 

• Publikace článků přímo na LI („blog“) 

• Přímé zprávy kontaktům s informací 

 

 

 

 

 

 

LinkedIn pro absolventy (4) 



• „Prodej“ 

• Získávání správných kontaktů 

• Vliv na nákup 

• Potřeba pro službě/produktu 

• Ochota ke kontaktu 

• Manuální hledání správných kontaktů 

• Ve skupinách 

• Pomocí filtrů 

• Využití placených filtrů pro urychlení práce 

• Využití placených metod kontaktu (in-mail) 

• Využití reklamy 

• Propagace služby/produktu na vybrané segmenty 

• Správné zacílení, správná kreativa, texty 

• Správná metoda kontaktu, ve správný čas, smysluplný důvod ke kontaktu 

 

 

 

 

 

 

LinkedIn pro absolventy (5) 



• Hledání pracovní pozice 

• Přehled inzerovaných pozic s filtry 

• Relevantní pozice pravidelně do emailu 

• Prémiový profil pro hledání práce 

• Optimalizovaný profil 

• Důvěryhodnost 

• Správné údaje (reference, praxe, klíčová slova…) 

• Komunikace s personalisty 

• Vyhledat správné kontakty 

• Interní HR 

• Externí HR 

 

 

 

 

 

 

 

LinkedIn pro absolventy (6) 



Děkujeme za pozornost! 
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